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1 Einleitung

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Wir freuen uns, dass Sie sich fir ein Produkt der Firma HEIM AG entschieden haben. Sie
haben ein hochwertiges und langlebiges Produkt gewéhlt, welches auch zur Senkung lhrer
Energiekosten und Schonung unserer Umwelt beitragt.

1.1 Hinweise zu dieser Dokumentation

Dieses Dokument ist fir Fachhandwerker bestimmt. Auf den folgenden Seiten machen wir
Sie mit der Anleitung und dem Produkt vertraut. Lesen Sie vor der Installation und
Inbetriebnahme diese Montage- und Bedienungsanleitung genauestens durch. Fuir
Schaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung entstehen, tbernimmt HEIM AG keine
Haftung.

Ubergeben Sie dem Anlagenbetreiber nach der Inbetriebnahme alle Dokumente und
Unterlagen, die zum Produkt gehdren. Gehen Sie die Bedienungsanleitung mit dem
Anlagenbetreiber durch und beantworten Sie gegebenenfalls seine Fragen. Weisen Sie den
Anlagenbetreiber insbesondere auf die Sicherheitshinweise hin, die er beachten muss.

Diese Unterlagen sind Bestandteil der Anlage. Bewahren Sie die Unterlagen auch nach
Installation und Inbetriebnahme an einem zuganglichen Ort auf, damit die Informationen
stets zur Verfligung stehen.

1.2 Hinweise zu geltenden Gesetzen, Verordnungen und Technischen Regeln

Bei der Erstellung solartechnischer Anlagen und Anlagen fir die Warmwasserbereitung sind
die fur das jeweilige Land geltenden Gesetze und Verordnungen auf Landes-, Bundes- und
europaischer, bzw. internationaler Ebene zu beachten.

Es gelten generell die allgemein anerkannten Regeln der Technik, die lblicherweise in Form
von Normen, Richtlinien, Vorschriften, Bestimmungen und technischen Regeln von Landes-
und Bundesorganisationen, Energieversorgungsunternehmen, sowie Fachverbanden und -
ausschissen fur den betreffenden Fachbereich formuliert wurden.

1.3 Berufs- und Kenntnisvoraussetzungen der Fachhandwerker

HEIM AG setzt voraus, dass die Montage nur durch fachlich qualifiziertes und autorisiertes
Personal mit einem anerkannten Ausbildungsnachweis (durch eine Landes- oder
Bundesorganisation) - oder entsprechenden Kenntnissen fliir den jeweiligen Fachbereich
erfolgt.

Bei der Montage sind die Regeln gemall dem Stand der Technik und die gesetzlichen
Vorschriften zu beachten.

Elektrotechnische Anschliisse dirfen ausschliel3lich durch ausgebildetes Fachpersonal
vorgenommen werden. Die einschlagigen Vorschriften sind dabei ebenso zu beachten wie
besondere drtliche (Bau-) Vorschriften.

Vor der ersten Montage empfehlen wir lhnen eine Schulung in unserem Schulungszentrum,
mindestens jedoch eine Vorort-Einweisung durch unsere Servicetechniker.
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2 Sicherheitshinweise

Um sich selbst und andere nicht zu gefdhrden und einen storungsfreien Betrieb des
Produktes sicherzustellen, beachten Sie unbedingt die Sicherheitshinweise in dieser
Anleitung.

2.1 Aufbau der Sicherheitshinweise

* Signalworter kennzeichnen den Gefahrdungsgrad.
* Unterhalb des Signalwortes wird auf die Art/Folge und Quelle der Gefahr hingewiesen.

* Anweisungen zur Gefahrenvermeidung werden mit einem Pfeil (™) gekennzeichnet.

Signalwort

- Art/Folgen der Gefahr
- Quelle der Gefahr
» MaRnahmen zur Gefahrenvermeidung

>

2.2 Abstufungen des Gefahrdungsgrades

Im folgenden Teil finden Sie néhere Erlauterungen zu den

Bedeutungen der Signalworter, die in dieser Anleitung verwendet werden.

Personenschaden:
Gefahr

Hier wird auf eine unmittelbar drohende Gefahr hingewiesen.

» Bei Nichtbeachtung drohen Tod oder schwerste Verletzungen.

Warnung

Hier wird auf eine mogliche drohende Gefahr hingewiesen.

» Bei Nichtbeachtung kénnen Tod und schwerste Verletzungen drohen.

Achtung

Hier wird auf eine mdogliche gefahrliche Situation hingewiesen.

> > >

» Bei Nichtbeachtung drohen geringfiigige Verletzungen.

Sachschaden:

=]

Hinweis

I' Hier wird auf einen drohenden Sachschaden hingewiesen.

» Bei Nichtbeachtung drohen Schaden am Produkt.
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Anwendungsempfehlung:
e
I' Hier wird auf eine Anwendungsempfehlung hingewiesen.

2.3 Allgemeine Sicherheitshinweise

Diese Sicherheitshinweise gelten fir die gesamte Montage- und Bedienungsanleitung.
Beachten Sie diese unbedingt.

Die Schemata in dieser Anleitung zeigen nur die wesentlichen Bauteile, um die
beschriebenen Funktionen zu veranschaulichen. Sie erheben keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit, sodass die Installation vor Ort den entsprechenden Bestimmungen
angepasst werden muss.

Gefahr

Stromschlaggefahr!

» Vor elektrischen Arbeiten das Produkt allpolig vom Stromnetz trennen und
gegen unbefugtes und versehentliches Einschalten sichern!

Hinweis

Sachschaden!

P> Steigt die Wassertemperatur im Warmepumpenbetrieb Gber 75 °C: Geréat
abschalten und den Kundenservice kontaktieren!

2.4 Bestimmungsgemale Verwendung

Die Warmwasser-Warmepumpe ist fir die Warmwasseraufbereitung in Einfamilienhausern
bestimmt. Bei der Wassererwarmung kuhlt die Warmepumpe zugleich den Raum, in dem sie
eingebaut ist. Der Verwendungszweck der Wa&rmepumpe ist neben hohen
Energieersparnissen bei der Warmwasseraufbereitung somit auch die Kuihlung eines
gewahlten Raumes (z.B. Keller, Abstellraum usw.).

Eine andere oder darliber hinausgehende Benutzung gilt als nicht bestimmungsgemalf3. Zur
bestimmungsgemall Verwendung gehort auch das Beachten der Montage- und
Bedienungsanleitung.

Fur Schéden die durch unsachgemassem Gebrauch entstehen haftet der Hersteller /
Lieferant nicht. Das Risiko tragt allein der Anwender.
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3 Lieferumfang, Transport und Aufstellung

3.1 Lieferumfang

Im Lieferumfang sind enthalten:

» Warmwasser-Warmepumpe

* Montage- und Bedienungsanleitung
« Stellfil3e

3.2 Transport

Hinweis

Sachschaden!

» Warmepumpe nicht horizontal transportieren! Maximale Neigung 45°.
» Produkt nur verpackt transportieren/lagern!

> StoRe/Schlage wahrend des Transports vermeiden!

» Verpackung erst am endgultigen Standort entfernen!
» Nur in trockenen Innenrdaumen verwenden!

» Auf die zuldssige Transporttemperatur achten!

3.3 Aufstellung

Hinweis

Sachschaden!

®
I' » Keine Gegenstéande auf die Warmepumpe stellen/ablegen oder an die
Warmepumpe anlehnen!

» Warmepumpe auf harten, ebenen Grund aufstellen.

Voraussetzungen des Aufstellungsortes

* Warmepumpe nicht in Wohnraumen aufstellen!

« Auf die zulassigen Umgebungsbedingungen achten (siehe Kapitel ,Technische Daten®)!
+ Auf ausreichend Platz fir Reparatur und Wartung achten.

» Bei der Aufstellung darauf achten, in welche Richtung die Luftkanale montiert werden
sollen (siehe Kapitel ,Luftkanale montieren®)!
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Transportschraube entfernen

Die Warmepumpe ist mit drei
Sechskantschrauben an der Palette
befestigt.

Losen Sie die Schrauben und montieren Sie
die Stellflisse.

Abb. 1: Palette mit Schraube
4 Produktbeschreibung

4.1 Aufbau und Funktion

[~
—

1. Verdichter 9. El. Heizstab

2. Verflussiger 10. Mg. Anode

3. Filtertrockner 11. El. Heizstab — Sicherheitsthermostat-Fuhler
4. Expansionsventil 12./

5. Verdampfer 13. Fuhler — Warmepumpe

6. Ventilator 14. Hochdruck Pressostat

7. Magnetventil 15. Heizwasserwarmetaucher

8. Fuhler — Expansionsventil 16. Warmwasserspeicher

17. Warmedammung
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Der Kaltemittelkreislauf in der Warmepumpe ist ein geschlossenes System, in dem das
Kaltemittel R134a als Energietrager zirkuliert. Im Lamellenwarmetauscher wird der
angesaugten Luft bei niedriger Verdampfungstemperatur Warme entzogen und auf das
Kaltemittel Ubertragen. Das dampfformige Kaltemittel wird vom Verdichter angesaugt, auf
ein hoheres Druck- und Temperaturniveau verdichtet und zum Verflissiger
weitertransportiert. Dort wird die im Verdampfer aufgenommene Warme und ein Teil der
Verdichterenergie an das Wasser abgegeben. AnschlieBend wird mittels eines
Drosselorgans (Expansionsventil) der Verdampfungsdruck reduziert und das Kaltemittel
kann im Verdampfer wieder Warme aus der angesaugten Luft aufnehmen. Nach Erreichen
der Soll-Temperatur schaltet sich die Warmepumpe fur eine Sperrzeit von 10 Minuten aus.

Der Speicher ist im Inneren emailliert und mit Stahlblech ummantelt. Die &ul3ere
Warmedammung besteht aus Polyurethan. Fir einen zweiten Warmeerzeuger zur
Heizungsunterstiitzung ist ein innen liegender Warmetauscher eingebaut. So kann zum
Beispiel zusatzlich Solarenergie zur Warmwasseraufbereitung genutzt werden.

Ein Elektroheizstab unterstitzt die schnelle Warmwasserbereitung bei hohem Verbrauch.
AuBerdem dient er als Schutzfunktion fir den Verdampfer bei sehr niedrigen
Lufttemperaturen.

Weiterhin steht die PV-Stromnutzung fur die Warmwasserbereitung zur Verfigung. Bei
hoher Sonneneinstrahlung wird bevorzugt PV-Strom genutzt. Dabei wird der Sollwert
Warmwassertemperatur kurzfristig angehoben.

9‘ g 1 Speicher
2 Luftanschluss (ansaugen)

3 Luftanschluss (ausblasen)

Anschlussdose - PV-

L —
——— 4 Freigabesignal, Umwalzpumpe
®_E @ 5 Warmwasseranschluss
:354@ 6 Zirkulation
=] > 7 Vorlauf - 2.
6 = ol Warmeerzeuger/Solar (links)
8 Rucklauf - 2.
“ 13 Warmeerzeuger/Solar (rechts)
9 Kaltwasseranschluss

10 Kaltemittel-Aggregat

11 Magnesium-Anode

Jsdsssasasenal

12 Elektro-Heizstab

Innenliegender

[ *—"_@ 13 Warmetauscher

14 Aussenliegender
Warmetauscher

Abb. 2: Aufbau der Warmepumpe mit Abtaufunktion
15 Stellffl3e
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4.2 Sicherheitseinrichtungen

4.2.1 Verdampfertemperaturfihler und Abtausystem (WPB-300ECO)

Ein Temperaturfihler am Verdampfer sendet bei niedrigen Temperaturen ein Signal an den
Regler. Der Regler steuert das Abtausystem. Wenn eine Abtauung erforderlich wird, kehrt
sich der Kreislauf im Kaltemittel-Aggregat um, so dass das Eis vom Verdampfer abschmilzt.

4.2.2 Magnesium-Anode

Eine Magnesium-Anode verhindert die Korrosion des Speichers bei eventuellen
Emailleschaden.

4.2.3 Sicherheitsthermostat des Elektro-Heizstabs

Das Sicherheitsthermostat schaltet den
Elektro-Heizstab bei einer Temperatur von ”
90 °C aus und muss durch Driicken des
Schalters wieder eingeschaltet werden.

4.2.4 Kontrolle der Warmwassertemperatur im Speicher

Der Regler OPTITRONIC kontrolliert die Erwarmung des Wassers. Je nach eingestellter
Wassertemperatur schaltet der Regler den Verdichter und den Ventilator ein oder aus.

4.2.5 Hochdruck-Pressostat

Der Hochdruckpressostat schitzt die Warmepumpe vor unzuldssig hohem Betriebsdruck im
Kaltemittelkreislauf. Im Stoérfall schaltet der Hochdruckpressostat die Wéarmepumpe ab.
Hierbei erscheint im Display die Anzeige E7. Die Warmepumpe schaltet sich 10 Minuten
nach Druckabsenkung im Kaltemittelkreislauf automatisch wieder ein.

10-28
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4.2.6 Betriebsarten
Das Wasser kann auf verschiedene Arten erwarmt werden.

Nur Warmepumpe

P

T

Nacherwarmen des Wassers mit der Solaranlage (Solarregelung nicht in Warmepumpe)

'X N —_
; ~J B
e e
[TH- ?Eii_ iilI‘L’jT’zc\7 I
N o
p—= sk o
== R R— | = N -
O X

Nacherwarmen des Wassers mit dem Kessel (Kesselregelung nicht in Warmepumpe)
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4.3 Abmessungen und Anschlisse
$160 ?160
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1 R1" Vorlauf - 2. Warmeerzeuger/Solar (links) 6 R3/4" Zirkulation
2 R1" RuUcklauf - 2. Warmeerzeuger/Solar (rechts) 7 R1" Kaltwasseranschluss
3 FUhlerkanal 8 DN110 Flansch
4 PV-Signal-Anschlussdose 9 Magnesium Anode
5 R1" Warmwasseranschluss 10 Regelung
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4.4 Technische Daten

Modell: WPB-300 ECO

Elektrische Leistungsaufnahme 480 W / 1980 W

Maximale Leistungsaufnahme (bei 60 °C) 560 W /2060 W

Maximale Warmeleistung 1850 W / 3350 W

Spannung 230V, ~50 Hz

Absicherung 13 A/ separat Abgesichert
COP 3,2 (A15/Zyklus XL) EN 16147

Energieverlust nach EnV

2.885 kw/h/24h

Maximaler Druck im Speicher

10 bar (1, Mpa)

Warmwassertemperatur :

Normalbetrieb 55°C
HT-Schnelltaste/Legionellenschutz 60 °C
Warmepumpe mit PV-Anschluss 65 °C
Elektro-Heizstab mit PV-Anschluss 75 °C
Notiger Luftdurchsatz 380 m3/h
Max. Externes Statisches Luftdruckabfall 60 Pa

Gesamtlénge des Luftkanals (Max)

10 m/pro Richtungsénderung -0.5m

Volumen 300 |

Gewicht 150 kg
Schutzklasse P21
Speicher-Anode Mg Anode, R1¢
Heizstab 1500 W
Kaltemittel R134a, 900 g
Warmetauscherleistung

(bei Heizungstemperatur 70/60 °C, 22 kW
Kaltwassertemperatur 10 °C, Durchfluss 1 m3/h)
Warmetauscherflache/-inhalt 1,45m2/9,9 |
Maximaler Betriebsdruck im Warmetauscher 10 bar

Lange Kondensatschlauch 1.1m

Lange Stromkabel 2m

Umgebungsbedingungen:

Speicher Umgebungsluft
Umgebungstemperatur | Warmequelle (LUFT)
Transport/Lagerung

von +7°C vis 35°C
von -7 °C bis 35 °C
von +10°C bis +45°C

Schallleistungspegel

56 dB(A)

Mindestraumhohe

2100 mm

Relative Luftfeuchtigkeit

a35°C255%

13-28
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5 Montage und Installation

5.1 Speicher an die Wasserleitung anschliel3en

Hinweis

Sachschaden!

®
I' » Nationale und internationale Vorschriften und Richtlinien einhalten, die fir

das AnschlieRen von Warmwasserbereitern gelten!

» Maximaler Druck im Speicher: 10 bar!

‘ ’ 1 Absperrventil
N "X‘ 2 Druckminderer
S 3 Ruckschlagventil
@'7 4  Sicherheitsventil
}_X1 6 Entleerungsventil
$ 2 7  Umwalzpumpe
v
1 2 3

Abb. 3: Wasseranschluss

5.2 Kondensatabfluss montieren

Durch die Feuchtigkeit der Luft entsteht in der Warmepumpe Kondenswasser. Je nach
Jahreszeit und Warmwasserbedarf fallen ca. 1 bis 5 Liter pro Tag an.

Zur Ableitung des Kondenswassers ist ein Ablaufschlauch am Gerat angebracht, der sich
rechts an der hinteren Seite befindet. Ist im Aufstellungsraum ein freier Ablauf des
Kondenswassers nicht mdglich, muss ein Sammelgefa? (mindestens 10 Liter Inhalt)
eingerichtet werden, welches entsprechend entleert werden muss.

Zur Verhinderung von Geruchsbildung ist am Ende des Ablaufschlauches ein
Ruckschlagventil eingebaut.

14 - 28
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5.3 Luftkandle montieren

5.3.1 Beliftungsarten

Die Warmepumpe ermdglicht verschiedene Bellftungsarten. Gewdhnlich wird die
Warmepumpe in einem Kellerraum aufgestellt. Aus Raumen mit groRerer Abwéarme wird Luft
angesaugt und fir die Warmwasseraufbereitung verwendet. Die dadurch abgekihlte Luft
kann wiederum zur Raumkuhlung genutzt werden.

Ansaugen und Ausblasen im
selben Raum

Ansaugen und Ausblasen aus
einem Nebenraum

(Nebenraumkuhlung)

Ansaugen und Ausblasen aus
einem Nebenraum

(Waschetrocknung)

Ansaugen aus mehreren
R&umen, Ausblasen nach
Drauf3en, Beluftung und
Entfeuchtung
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Nur WPB-300ECO

Ansaugen von Draul3en,

Ausblasen nach Drauf3en

5.3.2 Luftkanal anschliel3en

Mindestens 0,6 m

Mindestens 1,2 m
. a c bV

Maximal 10 m

o O| T @

Mindestens 0,8 m

Abb. 4: Mindestabstande fir den Luftdurchlass

* Bauen Sie mindestens einen 90°-Rohrbogen ein, um eine Luftmischung
zwischen ansaugendem und ausblasendem Luftkanal zu vermeiden.

* |solieren Sie die Luftkanale diffusionsdicht ab, wenn die Luft von aul3erhalb
des Gebaudes angesaugt wird.

Der Deckel der Warmepumpe besitzt zwei Stitzen fir den Luftanschluss. Der Zugang zu
den Innenteilen der Warmepumpe ist mit einem Schutzgitter abgedeckt, das nicht entfernt
werden darf. Achten Sie darauf, dass sich keine Schmutzquellen im Bereich des
Sauganschlusses befinden.

Die Kanallange zwischen dem Sauganschluss und dem Ausblasanschluss darf maximal 10
m betragen. Bauen Sie mdglichst wenige Bogen ein, damit die Strémungsrichtung moglichst
nicht wechselt. Haufiger Strémungswechsel verursacht zusatzlichen Luftwiderstand. Der
Luftkanal muss dann in der Gesamtldnge gekirzt werden. Ein 90°-Rohrbogen entspricht
einer Verkirzung von 0,5 m. Ebenso vermindern Sperrteile (Klappen, Filter,
Beluftungsventile) im Luftkanal den Luftdurchfluss und missen entsprechend beriicksichtigt
werden.

16 - 28
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5.4 Temperaturfihler montieren
/_\ Der Fihlerkanal befindet sich oberhalb der
N Solaranschlisse und fuhrt in den unteren
Speicherbereich. Wenn der Fihler bis zum
d Ende eingeschoben wird, befindet er sich -
. vom Boden aus gemessen - auf einer Hohe
von ca. 45 cm.

/_kﬁ\
Abb. 5: Fuhlerposition

5.5 Elektrischer Anschluss

Gefahr

Stromschlaggefahr!

» Vor elektrischen Arbeiten das Produkt allpolig vom Stromnetz trennen und
gegen unbefugtes und versehentliches Einschalten sichern!

Ist die Warmepumpe an die Wasserleitung angeschlossen und ordnungsgeman entliftet,
erfolgt der elektrische Anschluss. Die Warmepumpe ist vorverdrahtet (Steckdose 13A,
230V/50 Hz). SchlieBen Sie an die Anschlussdose fir das PV-Freigabesignal den
potenzialfreien Schaltkontakt des Wechselrichters an.

1 Relais-Platine 9 Ventilator

2 Display 10 |/

3 Verdichter 11 | Spannungsversorgung 230Vac; 50 Hz
4 Thermische Sicherung Verdichter 12 | Erdung

5 Kondensator Verdichter 13 | Warmwassertemperatur-Fuhler

6 Abtauventil 14 | Verdampfertemperatur-Fuhler

7 Sicherheitsthermostatt El. Heizstab 15 | Hochdruck Pressostat

8 El. Heizstab 16 | PV-Signal-Eingang
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Abb. 6: Elektrische Schema WPN-300 ECO

Anschluss von PV-Freigabesignal

1. Den Deckel von Dose entfernen
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2. Das PV-Freigabesignal an die Klemmen anschlie3en.

-
O

6 Inbetriebnahme

Hinweis

)
I' Sachschaden am Verdichter!
» Warmepumpe niemals ohne Wasser im Speicher in Betrieb nehmen!

6.1 System mit Wasser befillen

SchlieRen Sie die Warmepumpe an die Wasserleitung an und beflllen Sie das System
anschliel3end vollstandig mit Wasser. Erst wenn an der Zapfstelle das Wasser blasenfrei
austritt, ist das System befllt und vollstandig entliftet.

Spulen Sie den inneren Warmetauscher fachgerecht vor der Erstinstallation. Wir empfehlen
auf3erdem den Einbau eines SchmutZfilters.

6.2 Stromzufuhr herstellen

Werkseitig ist die Warmepumpe auf das Programm P5 eingestellt.

Ist die Warmepumpe an die Strom- und Wasserversorgung ordnungsgemal’ angeschlossen,
erscheint nach 2 Sekunden die Reglerversion des eingestellten Betriebsprogramms bzw.
»P5« auf dem Bildschirm sowie alle Parameter und ihre Werte.

30 Sekunden nach dem elektrischen Anschluss startet das System und beginnt mit der
Wassererwarmung.
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7 Bedienung

7.1 Ubersicht Uiber die Bedienelemente

Indikator

Beschreibung

Temperatur in Parameter Display.

Schnelltaste » P « fiir Betriebsmodusauswabhl.

Schnelltaste » HT « fr manuelle thermische Desinfektion und Schnellheizung.

Indikator » HT « bei thermischer Desinfektion und Schnellheizung.

Schnelltaste » - « fur Temperatur- und Parametereinstellung.

Schnelltaste » + « flir Temperatur- und Parametereinstellung.

Indikator von Verdichter-Zeitblockade.

©| 0| Nl Oof O | W N B

Indikator vom aktiven PV-Freigabesignal.

7.2 Betriebsmodus einstellen

Der Betriebsmodus wird mit der Taste P eingestellt. Bei einmaligem Drucken wird zunachst
der aktuell eingestellte Betriebsmodus angezeigt. Durch mehrmaliges Driicken der Taste P
kénnen Sie sich durch die Betriebsmodi klicken. Sobald die Anzeige zu Blinken aufhort, wird
die Auswahl automatisch bestatigt und die Anzeige springt zuriick zur Hauptansicht.
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Folgende Betriebsmodi stehen zur Verfligung:
Blinkanzeige Beschreibung
2 Leuchtet
nicht PO Die Warmepumpe ist ausgeschaltet, aktiv ist nur die
* Leuchtet Wassertemperaturanzeige im Speicher.
nicht

Die Warmepumpe erwarmt das Wasser nur mit dem Kompressor auf
1 Leuchtet die eingestellte Temperatur. Die Warmepumpe erwarmt das Wasser.
Bei einer zu niedrigen Lufttemperatur wird der Kompressor aus

P Sicherheitsgriinden ausgeschaltet.
* Leuchtet Achtung: Im Fall eines defekten Luftfuhlers wird dieser Fehler
nicht angezeigt, aber das Wasser wird weiter erwarmt.
£t Leuchtet
nicht Die eingestellte Warmwassertemperatur wird mit Hilfe eines Elektro-
P3 | Heizstabes erwéarmt.
* Blinkt Anmerkung: Die Lufttemperatur hat keinen Einfluss auf die Funktion.
308 Blinkt Ist die Lufttemperatur zu niedrig oder wurde die Umschalttemperatur
Blinkt P5 unterschritten, wird beim Programm P5 das Warmwasser nur noch
* oder mit dem Elektro-Heizstab erwarmt. Hierbei wird der Kompressor aus
leuchtet Sicherheitsgriinden abgeschaltet.

Die Warmepumpe erwarmt das Wasser auf die eingestellte
Temperatur mit dem Kompressor (automatische Betriebsweise). Die
1% Blinkt Warmepumpe erwarmt das Wasser in Abhangigkeit von der
Lufttemperatur. Wird die Umschalttemperatur unterschritten, schaltet

PG die Warmepumpe automatisch auf die Erwarmung mit dem Elektro-

Heizstab um. Im Programm P6 ist aber auch das PV-Signal aktiv und
das Wasser wird auf eine htéhere Temperatur erwarmt (das

% Leuchtet eingestellte Temperatur + Wert eingestellt in L6 bis max. 65°C). Im
Fall, dass die bivalente Temperatur unterschritten ist, wird das
Wasser mit dem Elektro-Heizstab erwarmt.

03 Leuchtet
Leuchtet
* nicht Die WP lauft wie im Betriebsprogramm P1 aber sie lauft nur wenn das
(blinkt) p7 PV-Freigabesignal aktiv ist.
Indikator Indikator 9 und 10 leuchten im Fall, dass das PV-Freigabesignal aktiv
9 Leuchtet ist.
Indikator | Leuchtet
10 (blinkt)
indi Dieser Indikator blinkt nach jeder Verdichterausschaltung. Das ist ein
ndikator

Blinkt / aktiver Verdichterschutz, dass 10 Minuten dauert. In dieser Zeit wird

10 die Warmepumpe nicht starten.
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Far P5 und P6 kbnnen auf Parameterebene Einstellungen vorgenommen werden, so dass
unter bestimmten Temperaturbedingungen Warmepumpe und Elektro-Heizstab gleichzeitig
das Wasser erwarmen (siehe Kapitel ,Zuschalten des Elektro-Heizstabs®).

Betriebsprogramme

1. Wassererwarmung nur mit dem Kompressor (P5): Das Wasser wird solange erwarmt,
bis entweder die eingestellte Temperatur erreicht ist, oder die Umgebungstemperatur unter
den eingestellten Wert sinkt. Wenn das Warmwasser um 5 °C abkuihlt, beginnt der
Kompressor wieder mit der Erwarmung.

Kihlt die Umgebungstemperatur unter den eingestellten Wert ab, schaltet der Kompressor
aus Sicherheitsgrinden fir 30 Minuten bzw. bis zum Erreichen einer hoheren
Umgebungstemperatur ab. Die Wassererwarmung wird im Programm ,P5 mit dem
Kompressor durchgefihrt.

2. Wassererwarmung nur mit dem elektrischen Heizkdrper (P3): Der Heizkorper erwarmt
das Wasser bis das Wasser die eingestellte Temperatur erreicht hat. Das Arbeits- und
Sicherheitsthermostat des Heizkorpers ist auf 65 °C eingestellt. Da sich der Fuhler unter
dem elektrischen Heizkorper befindet, kann die angezeigte Temperatur bei einem oben
eingebauten Heizk6rper von der eingestellten abweichen.

3. Wassererwérmung im Fall eines PV-Freigabesignals (P6): Das Wasser wird so wie in
P5 erwdrmt bis die eingestellte Temperatur erreicht ist. Im Fall, dass die PV-Anlage das
Freigabesignal abgibt, wird das Wasser auf die eingestellte Temperatur erwarmt plus die
Temperaturerhbhung (Parameter L6) bis zu max. 65°C mit dem Kompressor. Die
Temperaturerhdhung ist aktiv nur im Fall, dass das PV-Freigabesignal aktiv ist.

7.3 Parameterdarstellung

Durch Driicken der Tasten >+< und >-< gleichzeitig gelangen Sie ins Parametermenu. Diese
beiden Tasten dienen auch zum Blattern im Menl. 8 Sekunden nachdem der gewlinschte
Parameter gewahlt wird, wird dessen Wert fur 10 Sekunden angezeigt, dann springt die
Anzeige wieder ins Hauptmenu, welches die momentane Wassertemperatur im Speicher
anzeigt.

Parameter Bezeichnung Umfang Werkseinstellung

LO Verdampfertemperatur °C | -15+95 -

L1 Bivalenttemperatur in °C -15°C bis 30°C -12°C

L2 Zeitintervall fur | 1 bis 99 14 Tage
Antilegionellenschutz  in
Tagen

L3 Kundendienst - -

L4 Abschalttemperatur 1°C bis 20°c 5°C
(Hystherese)

L5 Inbetriebnahme des El. | --, 1°C bis 55°C -- (Aus)
Heizstabes wegen zu
niedriger
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Wassertemperatur

L6 Temperaturerhhung im | 1+20°C 5°C
Fall eines PV-Signals.

L7 Abschalttemperatur 1°C bis 10°C 3°C
(Hystherese) — PV

Bei den Geréten ohne Abtauung wird direkt die Zulufttemperatur gemessen. Bei Geraten mit
Abtauung wird dagegen die Verdampfertemperatur gemessen. Da die Differenz 5°C betragt,
stellt sich bei -7 °C Zulufttemperatur eine Temperatur von -12 °C am Verdampfer ein. Daher
betragt die Werkseinstellung hier -12 °C.

7.4 Wassererwdrmung einstellen

7.4.1 Soll-Temperatur einstellen

Die Wassertemperatur ist zwischen 30°C und 55°C einstellbar. Stellen Sie die gewlinschte
Wassertemperatur mit den Tasten + und - ein. Nach 5 Sekunden erlischt das Blinken der
Anzeige und die Einstellung wird gespeichert. Dann wechselt das Display automatisch
wieder zur Anzeige der aktuellen Wassertemperatur.

7.4.2 \Wasser schnell erwarmen

Sie kdnnen das Wasser schnell auf 60 °C erhitzten, indem Sie die Schnell-Taste HT driicken
(nur Programm P5/P6). Dieser Wert ist nicht einstellbar. Driicken Sie die Schnell-Taste fir
ca. 20 Sekunden. Zunachst blinkt die Leuchte. Wenn die Kontrollleuchte stetig leuchtet,
dann beginnt die Wassererwarmung.

Die Warmepumpe und der Elektro-Heizstab sind dann gleichzeitig in Betrieb. Die
Kontrollleuchte erlischt, wenn die Temperatur erreicht wurde. Sie kdnnen den Vorgang
vorzeitig abbrechen, indem Sie die Schnell- Taste HT erneut driicken.

Zu haufige Erwarmung durch Schnell-Taste wird nicht empfohlen, da der Energieverbrauch
bei dieser Art der Erwarmung um %5 hoher ist als im Normalbetrieb der Warmepumpe.
7.4.3 Hysteresewert einstellen

Der Hysteresewert verhindert ein zu haufiges Takten der Warmepumpe. Dieser
Hysteresewert ist die Differenz in °C, bei der die Warmepumpe nach Erreichen des Soll-
Werts wieder eingeschaltet wird.

Beispiel: Die Warmepumpe erwarmt das Wasser auf den Soll-Wert 52 °C und schaltet dann
ab.

Betragt der Hysteresewert 5 °C, dann schaltet sich die Warmepumpe bei 47 °C wieder ein.
Hysteresewert einstellen:

Driicken Sie gleichzeitig die Tasten + und - . Wechseln Sie zum Parameter L4 und warten
Sie bis die Temperaturanzeige erscheint. Stellen Sie dann den Wert ein. Nach 5 Sekunden
erlischt das Blinken der Anzeige und die Einstellung wird gespeichert. Dann wechselt das
Display automatisch wieder zur Anzeige der aktuellen Wassertemperatur.

7.4.4 Umschalttemperatur einstellen

Die Umschalttemperatur legt fest, wann die Warmepumpe ausschaltet und der Elektro-
Heizstab eingeschaltet wird (nur Programm P5/P6). Als Werkseinstellungen sind die
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Grenzwerte der Umgebungstemperatur eingestellt. Driicken Sie gleichzeitig die Tasten +
und - . Wechseln Sie zum Parameter L1 und warten Sie bis die Temperaturanzeige
erscheint. Stellen Sie dann den Wert ein. Nach 5 Sekunden erlischt das Blinken der Anzeige
und die Einstellung wird gespeichert. Dann wechselt das Display automatisch wieder zur
Anzeige der aktuellen Wassertemperatur.

7.4.5 Zuschalten des Elektro-Heizstabs (nur in den Programmen P5/P6)

Bei niedriger Umgebungstemperatur fallt die Heizleistung der Warmepumpe. Sollte die
eingestellte Warmwassertemperatur nicht schnell genug erreicht werden, kann der Elektro-
Heizstab zur Heizungsunterstitzung genutzt werden. Wird die im Parameter L5 eingestellte
Temperatur unterschritten, sind die Warmepumpe und der Elektro-Heizstab gleichzeitig in
Betrieb.

Dricken Sie gleichzeitig die Tasten + und - . Wechseln Sie zum Parameter L5 und warten
Sie bis die Temperaturanzeige erscheint. Stellen Sie dann den Wert ein, bei der der Elektro-
Heizstab zugeschaltet werden soll. Nach 5 Sekunden erlischt das Blinken der Anzeige und
die Einstellung wird gespeichert. Dann wechselt das Display automatisch wieder zur
Anzeige der aktuellen Wassertemperatur.

7.5 Thermische Desinfektion durchfiihren

Bei der thermischen Desinfektion wird das Wasser auf 60°C erhitzt. Sie sollte mindestens
einmal in 14 Tagen durchgefiihrt werden. Die Wassererwdrmung wird mit der Warmequelle
durchgefunhrt, die aktuell mit dem Betriebsmodus eingestellt ist (z.B. beim Programm P1 wird
die Erwarmung mit der Warmepumpe durchgefiihrt). Sie kénnen die Desinfektion manuell
mit der Schnelltaste HT durchfuhren (nur Programm P5) oder ein Zeitintervall im
Parameterment eingeben.

7.5.1 Manuelle Desinfektion (nur Programm P5/P6):
Bedienung: siehe Kapitel ,Wasser schnell erwarmen®.

7.5.2 Zeitintervall im Parameterment eingeben

Driicken Sie gleichzeitig die Tasten + und - . Wechseln Sie zum Parameter L2 und warten
Sie bis die Anzeige des Zeitintervalls erscheint. Stellen Sie dann die Anzahl der Tage ein.
Nach 5 Sekunden erlischt das Blinken der Anzeige und die Einstellung wird gespeichert.
Dann wechselt das Display automatisch wieder zur Anzeige der aktuellen
Wassertemperatur.

8 Wartung und Pflege

Die Wartung darf nur durch Fachkréfte erfolgen. Die Warmepumpe funktioniert weitgehend
wartungsfrei. Wir empfehlen von Zeit zu Zeit folgende Punkte zu prifen:

» Sicherheitsventil am Kaltwasseranschluss priifen. Sicherheitsventil ein wenig 6ffnen
bis Wasser flieft.

» Verdampferlamellen auf Verschmutzung prufen. Verstaubte Lamellen verringern die
Leistung der Warmepumpe. Warmepumpe abschalten und Netzstecker ziehen.
Schrauben und den oberen Plastikdeckel entfernen. Lamellen vorsichtig mit einem
Staubsauger reinigen oder den Staub mit Luft wegblasen.

» Elektrische Anschlussleitungen prifen.

* Prufen, ob der Luftaustritt aus dem Verdampfer durch die Gitter behindert wird - das
kann zur Vereisung des Verdampfers fuhren.
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9 Storungen und Storungsbehebung

9.1 Allgemeine Stoérungen

Beschreibung des
Problems

Ursache

Losung

Wasser wird nicht bis
zur eingestellten
Temperatur erwarmt

Zirkulation nimmt zu viel Warme ab.

Die Pumpe ausschalten und
das Ventil der Zirkulation
schliel3en.

Kaltemittelverlust

Servicedienst anrufen.

Verdampferschaden wegen
unachtsamer Reinigung.

Servicedienst anrufen.

WP lauft standig —
schaltet nicht aus.

Zu wenig Kaltemittel im System.

Servicedienst anrufen.

Zirkulation nimmt zu viel Warme ab.

Die Pumpe ausschalten und
das Ventil der Zirkulation
schliel3en.

Unkontrollierter Warmeabzug aus
dem Boiler (Warmwasserverbrauch
ist zu grof3).

Alle méglichen Abnahmen
der Warme aus dem Boiler
Uberprifen.

WP verursacht zu
grol3en Larm.

Der Ventilator beriihrt das Gehause
oder das Schutznetz.

Kompressorschaden

Servicedienst anrufen.

Heizstab wirkt nicht

Der Regler zeigt die Temperatur
unter dem Heizstab, deshalb ist die
angezeigte Temperatur niedriger.

Uberprufen, ob Zapfwasser
genugend warm ist.

Temperatur im Speicher hat 75°C
Uberschritten. Sicherheitsthermostat
hat ausgeldst.

Sicherheitsthermostat
quittieren.
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9.2 Behebung von technischen Mangeln

Warnanzeige

Al

Ausschaltung der WP wegen zu niedriger
Umgebungslufttemperatur.

Den Raum liften, damit die Temperatur
Uber diesen Wert steigt und die WP
wird automatisch weiter funktionieren.

Wenn die Temperatur im Raum
konstant unter dieser Grenze ist, soll
ein anderer Aufstellraum gewahlt
werden.

A3

Ausschalten der WP, weil die
Umgebungslufttemperatur den héchsten Grenzwert
von 40°C lbersteigt.

Den Raum liften, damit die Temperatur
unter diesen Wert sinkt und die WP
wird automatisch weiter funktionieren.

Wenn die Temperatur im Raum
konstant Gber dieser Grenze ist, soll ein
anderer Aufstellraum gewahlt werden.

Fehleranzeige

Ursache

Losung

E7

Druck im System ist zu hoch.

Uberpriifen sie ob im Speicher genug
Wasser ist.

Mit der Taste + wird der Fehler
geldscht. Tritt der Fehler noch einmal
auf, den Servicedienst anrufen.

Wechselweise
ES8

und

Wassertemperaturfuhler ist nicht angeschlossen.

Uberpriifen, ob der Fiihler
angeschlossen ist bzw. den
Servicedienst anrufen.

Wechselweise
E8

und

Wassertemperaturfiihlerschaden.

Starten Sie die WP neu.

Fihleranschluss bzw. Fihlerkabel
kontrollieren.

Wenn sich Fehler wiederholt, den
Servicedienst anrufen.

Wechselweise
E9

und

Verdampfertemperaturfiihler ist nicht angeschlossen.

Uberpriifen sie ob der Fiihler richtig
angeschlossen ist.

Wechselweise
E9Qund _ _

Verdampfertemperaturfiihlerschaden.

Zuerst setzen Sie die WP neu.

Fihleranschluss bzw. Fihlerkabel
kontrollieren.

Wenn sich Fehler wiederholt, den
Servicedienst anrufen.

Prifen Sie folgende Punkt, bevor Sie den Kundendienst kontaktieren:

» Sichtprifung, ob die elektrischen Anschlussleitungen in Ordnung sind.

» Prufen, ob der Luftaustritt aus dem Verdampfer durch die Gitter behindert wird - das
kann zur Vereisung des Verdampfers fuhren.

* Umgebungstemperatur des Raumes messen, von dem die Luft angesaugt wird.

26 - 28




OHEIM AG

Bedienungs- und Montageanleitung

Heizsysteme

10 AulRerbetriebnahme und Entsorgung

Halten Sie bei Instandsetzung oder Aul3erbetriebsetzung
die umweltrelevanten Anforderungen in Bezug auf
Ruckgewinnung, Wiederverwendung und Entsorgung von
Betriebsstoffen und Bauteilen gem&fl3 den lokal,
landerspezifisch und international gultigen Technischen
Regeln und behdordlichen Vorschriften ein.

Wenden Sie sich fir die Entsorgung an die dafir
eingerichteten, offentlichen Sammelstellen oder an ihre
Verkaufsstelle. Mit der Wiederverwertung, der stofflichen
Verwertung oder anderer Formen der Verwertung von
Altgeraten leisten Sie einen wichtigen Beitrag zum Schutz
unserer Umwelt.
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ZENTRALE UND WERK

Heim AG

Wittenwilerstrasse 31
8355 Aadorf

T: 052 369 70 90
F: 052 369 70 91

www: www.heim-ag.ch/
@: info@heim-ag.ch
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